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                    Kontakt os hele døgnet
På hverdage mellem kl. 21 og 09 samt i weekender og på helligdage mellem kl. 16 og 10 besvarer vi primært henvendelser vedrørende spærring af kort og mistanke om svindel. 


Se flere kontaktnumre.



                

		
Find svar





 Tjek din saldo
        




 Betalingsservice: Opret, slet, afvis
        





Aktiver nyt kort
        





Misbrug af kort (indsigelse)
        





Se pinkode til dit kort
        






Du kan gøre det meste selv via mobil – og netbank. Se hvordan. 


                
	 Telefonsamtaler kan blive optaget og gemt til brug for dokumentation og sikkerhed, både når du ringer til os, og når vi ringer til dig. Information om vores håndtering af personoplysninger kan du finde her.  
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Siden du forsøgte at finde eksisterer desværre ikke.
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        Sådan kommer du videre
Du kan i stedet prøve at:
Finde hjælp til funktioner i mobilbank og netbank
Log på netbank
Kontakt os
Gå til forsiden
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Har du endnu ikke mobilbank? Få overblik og frihed til at ordne din økonomi uafhængigt af tid og sted. Hent appen Mobilbank DK her:
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                        Information på denne hjemmeside, inklusiv information om fonde, er markedsføringsmateriale og udgør ikke investeringsrådgivning.


Rådfør dig altid med dine professionelle rådgivere omkring juridiske, skattemæssige, finansielle og andre aspekter, der kan være relevante for at vurdere egnetheden og hensigtsmæssigheden af en investering.


Orienter dig om dine investorrettigheder i prospektet, central investorinformation/væsentlig investorinformation og information om klagehåndtering.


Vær opmærksom på, at historisk afkast ikke er en indikation af fremtidigt afkast, som kan være negative.


Danske Bank tilbyder ikke investeringsrådgivning (”Investeringsrådgivning”) eller anden form for investeringsservice, herunder handel, udførelse og formidling af ordrer med finansielle instrumenter samt placering, opbevaring og forvaltning af værdipapirer/finansielle instrumenter (”Investeringsservice”) til personer hjemmehørende og bosiddende i USA, jf. definitionen nedenfor.

 Læs mere »
                        Materialet på denne hjemmeside er således ikke beregnet til at blive distribueret til eller anvendt af personer hjemmehørende og bosiddende i USA. Intet materiale på denne hjemmeside må fortolkes og opfattes som et tilbud om Investeringsrådgivning eller Investeringsservice til en person hjemmehørende og bosiddende i USA.
 I forhold til Investeringsrådgivning skal en person hjemmehørende og bosiddende i USA forstås som enhver af følgende:
 	En fysisk person hjemmehørende og bosiddende i USA. 
	En virksomhed eller et interessentskab som er registreret eller organiseret i USA, men som ikke er et offshore-rådgivningscenter eller en anden form for repræsentation tilhørende en person hjemmehørende og bosiddende i USA, som har en gyldig forretningsmæssig begrundelse for sit virke, og som varetager opgaver og reguleres som et forsikringsselskab eller en bank.
	Et rådgivningscenter eller en repræsentation tilhørende et udenlandsk selskab med base i USA.
	En fond, hvor formueforvalteren er en person hjemmehørende og bosiddende i USA, medmindre investeringsfuldmagten indehaves eller deles med en person, som ikke er hjemmehørende og bosiddende i USA.
	Et bo, hvor en person hjemmehørende og bosiddende i USA fungerer som bobestyrer eller administrator, medmindre boet er underlagt udenlandsk lov, og investeringsfuldmagten indehaves eller deles med en person, som ikke er hjemmehørende og bosiddende i USA.
	En ikke-diskretionær konto ejet af en person hjemmehørende og bosiddende i USA eller en diskretionær konto, som forvaltes af en mægler eller anden person med et betroet erhverv, medmindre det er til fordel for en person, som ikke er hjemmehørende og bosiddende i USA. 
	Ethvert selskab som er organiseret eller registreret med det formål at omgå gældende værdipapirlove i USA. 

 Begrebet ”person hjemmehørende og bosiddende i USA” omfatter ikke en person, som ikke var i USA på det tidspunkt, hvor vedkommende indgik en aftale om investeringsrådgivning med Danske Bank.
 I forhold til Investeringsservice skal en person hjemmehørende og bosiddende i USA forstås som enhver kunde som opholder sig i USA, med mindre der er tale om en kunde, som var bosiddende uden for USA på det tidspunkt, hvor kundeforholdet med Danske Bank blev indgået, og som, ved ophold i USA, ikke opfylder en af følgende: 
 	Amerikansk statsborgerskab (herunder dobbelt statsborgerskab i USA og et andet land).
	Permanent opholdstilladelse i USA (”green card”). 
	På anden måde opholder sig i USA på ikke-midlertidig basis.



                    
                

                

            

        

    

    
        
            
                
                    
                        Danske Bank A/S, Bernstorffsgade 40, 1577 København V. Tlf. (+45) 70 123 456, Kontakt os, CVR-nr. 61126228, SWIFT: DABADKKK

Telefonsamtaler kan blive optaget og gemt til brug for dokumentation og sikkerhed.


Danske Bank forbeholder sig alle rettigheder. Danske Bank A/S er under tilsyn af Finanstilsynet. Klageansvarlig rådgivningscenter: Danske Bank, Complaint Management Function, Bernstorffsgade 40, 1577 København V. Mail: klageservice@danskebank.dk


Læs vores information om behandling af personoplysninger,
vilkår for brug af website, information om behandling af cookies og personoplysninger på vores websites etc og information om dine rettigheder ved betalinger i Europa.


Du er velkommen til at kontakte os, hvis du har spørgsmål om, hvordan vi behandler personoplysninger - skriv til vores Databeskyttelsesrådgiver, Bernstorffsgade 40, 1577 København V, e-mail: dpofunction@danskebank.com
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                                                            Chat
                            
                                
	Åbningstider     



Mandag - fredag kl. 9-21
Weekend og helligdage kl. 10-16






       
Du kan gøre det meste selv via mobil- eller netbank. Find hjælp         
		Kundeservice




        Chat for kunder

Log på med dit MitID. Så kan du skrive spørgsmål til din personlige økonomi, konti, lån m.m.


    Chat for alle   


Hvis du ikke er kunde eller blot har spørgsmål af generel karakter.		Find svar        


       





 Tjek din saldo
        




 Betalingsservice
        






Aktiver nyt kort
        








Misbrug af kort (indsigelse)
        





Se pinkode til dit kort
        





Du kan gøre det meste selv via mobil – og netbank. Se hvordan.




                       
                    
                

	Åbningstider     



Mandag - fredag kl. 9-21
Weekend og helligdage kl. 10-16






       
Du kan gøre det meste selv via mobil- eller netbank. Find hjælp         
		Kundeservice




        Chat for kunder

Log på med dit MitID. Så kan du skrive spørgsmål til din personlige økonomi, konti, lån m.m.


    Chat for alle   


Hvis du ikke er kunde eller blot har spørgsmål af generel karakter.		Find svar        


       





 Tjek din saldo
        




 Betalingsservice: Opret, slet, afvis
        






Aktiver nyt kort
        








Misbrug af kort (indsigelse)
        





Se pinkode til dit kort
        





Du kan gøre det meste selv via mobil – og netbank. Se hvordan.




                       
                    
                

	Kundeservice Privat

		Produkter og services

Mandag - fredag kl. 9-21
Weekend og helligdage kl. 10-16
        
       

        Start chat
		Teknisk support Privat

        Netbank, letbank og mobilbank


Mandag – torsdag kl. 10-21
Fredag kl. 10-18
Lørdag og søndag kl. 10-18
Helligdage kl. 10-18
        Start chat
         
		
	 OBS! Spørgsmål om f.eks. MitID, personlige kort mv. kan indeholde oplysninger, som kræver en særligt sikker forbindelse. I så fald kan du logge på netbanken og starte en chat under menupunktet ”Kontakt og Hjælp" eller ringe til os på  70 12 34 56, hvis du har brug for hjælp til sikker chat.
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		Kundeservice


+45 70  123 456
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                    Kontakt os hele døgnet
På hverdage mellem kl. 21 og 09 samt i weekender og på helligdage mellem kl. 16 og 10 besvarer vi primært henvendelser vedrørende spærring af kort og mistanke om svindel. 


Se flere kontaktnumre.



                

		
Find svar





 Tjek din saldo
        




 Betalingsservice: Opret, slet, afvis
        





Aktiver nyt kort
        





Misbrug af kort (indsigelse)
        





Se pinkode til dit kort
        






Du kan gøre det meste selv via mobil – og netbank. Se hvordan. 


                
	 Telefonsamtaler kan blive optaget og gemt til brug for dokumentation og sikkerhed, både når du ringer til os, og når vi ringer til dig. Information om vores håndtering af personoplysninger kan du finde her.  
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                        Find rådgivningscenter eller hæveautomat
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                            Danske Banks brug af cookies og behandling af personoplysninger

                        Vi bruger data fra egne cookies og tredjeparts cookies. Vi bruger dem i  kombination med dertil tilknyttede personoplysninger for at huske dine indstillinger, forbedre vores services, til at følge din brug af hjemmesiden og lave trafikmålinger samt vise de mest relevante budskaber til dig (inklusiv profilering). Nedenfor kan du vælge at sige ok til alle cookies eller selv vælge, hvilke af vores valgfrie cookies du vil acceptere. Dit samtykke dækker både over brug af cookies og den dertil tilknyttede behandling af personoplysninger. Du kan læse mere om brugen af cookies og om vores behandling af personoplysninger. I bunden af hjemmesiden kan du læse mere om, hvordan du tilbagekalder dit samtykke ved at klikke på linket om information om behandling af cookies og personoplysninger på vores websites etc.
                    

                    
                            
                                
                                
                                    Nødvendige

                                    Disse cookies hjælper med at sikre, at vores hjemmeside fungerer ved at aktivere grundlæggende funktioner som for eksempel sidenavigation og adgang til sikre områder på hjemmesiden.
                                
                            

                            
                                
                                
                                    Funktionelle

                                    Funktionelle cookies gør det muligt for hjemmesiden at huske dine valg af indstillinger.
                                
                            

                            
                                
                                
                                    Statistiske

                                    Statistiske cookies gør det muligt at følge adfærden for besøgende på vores hjemmeside. Dette sker i aggregeret/anonym form, og bruges til at måle og optimere effektiviteten for vores hjemmeside.
                                
                            

                            
                                
                                
                                    Marketing

                                    Disse cookies gør det muligt for os at identificere dig (din enhed) og profilere din adfærd, så vi kan levere det mest relevante indhold til dig.
                                
                            

                    

                    

                

            

        
        
            
                
                        OK til nødvendige
                    OK til valgte
                    OK til alle
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